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Le système de gestion d'affaires universel pour les 
administrations publiques et les organes juridiques 

La solution pour toutes les procédures 

Tribuna V3 est une solution logicielle complète 
pour la gestion d'affaires et de dossiers et 
convient remarquablement pour application dans 
tous les organes de justice. Tribuna peut fonc-
tionner avec plusieurs mandants et dispose d'un 
haut niveau de paramétrabilité. Avec la même 
installation vous pouvez ainsi travailler avec plu-
sieurs mandants (offices, directions) de manière 
complètement séparée. Particulièrement adapté 
à la situation suisse, le logiciel est multilingue ce 
qui permet aux utilisateurs de travailler dans 
leur langue maternelle. 
 
Conception modulaire – Flexibilité et stabi-
lité 

Tribuna V3 est un logiciel modulaire. La gestion 
des dossiers est le cœur du système. Toutes les 
données importantes de l'affaire concernée se 
trouvent dans le dossier. 
La conception modulaire de tous les composants 
garantit une grande stabilité ainsi qu'une main-
tenance simplifiée et des possibilités de perfec-
tionnement. L'interface est structurée de ma-
nière homogène dans tous les modules en te-
nant compte des aspects ergonomiques et intè-
gre les standards de Microsoft. 
 

Le paramétrage permet l'individualité 

Tribuna offre de larges possibilités de paramé-
trage au niveau des mandants. Selon le para-
métrage, Tribuna V3 peut être utilisé dans les 
différents domaines d'application. Tous les ta-
bleaux de codes et de paramètres peuvent être 
gérés par le client lui-même au moyen d'un mo-
dule séparé et peuvent ainsi être paramétrés à 
ce niveau spécifiquement par rapport aux utili-
sateurs. 
 
Gestion détaillée des droits 

La gestion détaillée des droits autorise une 
gestion différenciée des accès au niveau des 
données et fonctions (comme supprimer, muter 
etc.). La fonction de protocole intégrée maintient 
tous les accès et mutations de données par 
champ avec l'identification de l'utilisateur et du 
temps. 
 

Catalogue de fonctions complet 

La partie centrale de la gestion des affaires 
Tribuna V3 est le dossier. A chaque dossier sont 
affectés des participants (personnes, offices, 
instances ou entreprises) et des activités 
s'inscrivant dans le déroulement des affaires. 
Un ensemble complet de fonctions est à disposi-
tion pour la gestion des échéances. Elles per-
mettent de contrôler directement les affaires en 
suspens et les échéances. 
Toutes les données relatives aux décisions prises 
peuvent être enregistrées au moyen du module 
jugement et délit. 
Les lettres fusionnées contenant toutes les don-
nées peuvent être éditées simplement et sans 
aucun problème dans Microsoft WORD. 

Les listes et statistiques les plus souvent utili-
sées sont prédéfinies comme p. ex. la liste des 
audiences et des affaires en suspens. 

Différentes fonctions de traitement en série sont 
utilisées pour les processus fréquents. 

L'enregistrement de dossiers est simplifié à l'aide 
de dossiers modèles prédéfinis. 

Différents modules supplémentaires 

Un module de comptabilité complet est mis à 
disposition avec Tribuna BH. 
Dans les affaires complexes, les activités peu-
vent être divisées en processus simples et trai-
tées avec le module workflow BPM de Tribuna. 
Avec Tribuna RM et Tribuna DMS, nous propo-
sons un système de gestion de documents et 
d'enregistrements complet capable de gérer en 
toute sécurité données et documents. 
Avec Tribuna Scanning le courrier et les docu-
ments entrants (papier) peuvent être enregistrés 
et indexés, reconnaissance de texte comprise. 

Intégration d'autres programmes 

Tribuna V3 offre de nombreuses interfaces pour 
l'importation et l'exportation d'autres program-
mes et fonctions. L'intégration concerne essen-
tiellement SAP, GovLink / JusLink, les systèmes 
de la police, VOSTRA (système d'enregistrement 
de peines entièrement automatisé) et JUSUS 
(statistiques de condamnation d'adolescents) de 
l'Etat. 
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Les fonctions en détail 

La partie centrale de la gestion des affaires Tribuna V3 est le dossier. Lui sont affectés les partici-
pants (personnes, offices, échéances, délais, circulations d'actes etc.). A partir de cette structure de 
base, Tribuna V3 propose à l'utilisateur des possibilités de recherche flexibles et complètes au 
moyen desquelles les données existantes peuvent être sollicitées. Si besoin, celles-ci peuvent 
également être exportées dans d'autres applications 
(tableurs, traitement de texte...). 

A côté des fonctions de recherche et d'affichage des 
données, l'enregistrement et la mutation de celles-ci 
font également partie des fonctions de Tribuna V3. 
De nombreux tests de plausibilité contribuent alors 
à éviter les entrées de données erronées. 

Les entrées sont effectuées en plusieurs endroits 
sous forme de codes, ce qui réduit le temps de 
saisie pour l'utilisateur entraîné. On ouvre le tableau 
de codes correspondant avec un double clic ou la 
touche F4 et le code souhaité peut être sélectionné. 
Les champs de codes sont jaunes, les champs 
obligatoires qui doivent être remplis par l'utilisateur 
sont rouges. 

Masque principal dossier – Toutes les informations sont regroupées de manière synthéti-
que 

Les informations les plus importantes sur le 
dossier sélectionné sont regroupées sur le 
masque principal du dossier. Toutes les 
autres informations se trouvent dans les 
différents onglets que l'on peut sélectionner 
par un clic de souris. 

 

 
Onglet participants 

 

 
Onglet actes de procédure 

  
  

 

Recherche par dossier, résultat de recherche 

Vue détaillée de l'acte de procédure 
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Explorateur du dossier – Accès direct aux données détaillées du dossier sélectionné 

Le meilleur aperçu sur le dossier est donné par 
Dossier Explorer. Si le dossier est affiché hiérar-
chiquement dans Dossier Explorer, on peut avoir 
directement accès aux actes de procédure, aux 
personnes etc. Ces éléments s'affichent dans la 
partie droite de l'écran dans une liste ou une vue 
détaillée.  

Vue de l'explorateur du dossier 

Lettres fusionnées dans Microsoft WORD et communication par courriel 

 
Gestion des destinataires --Expédition sous forme de mail ou de 
document imprimé 

Avec Tribuna V3 il est possible simplement et 
sans problème d'établir des lettres fusion-
nées dans Microsoft WORD avec toutes les 
données de la gestion d'affaire (p. ex. les 
rapports, les prises de position ou les déci-
sions). Les lettres fusionnées peuvent être 
établis et changé par le client lui-même selon 
ses besoins et leur nombre n'est pas limité. 
 

La communication par courriel est une partie intégrante de Tribuna V3. Les courriels peuvent 
directement être générés à partir de la gestion des adresses ou des affaires et être expédiés avec 
les documents trouvés sur l'affaire correspondante. 

Gestion des échéances – Avec interface avec Microsoft Outlook 

Pour les dates butoirs relatives à un dossier, il existe un jeu complet de fonctions grâce auxquelles 
toutes les affaires en cours et 
dates butoirs enregistrées sont 
directement contrôlées (comme 
p. ex. les délais, les séances ou 
les mesures. Les fonctions de 
filtrage disponibles assurent la 
vue d'ensemble nécessaires. 
L'interface avec Outlook permet 
d'intégrer les dates butoirs 
dans Outlook.  
 
 

Jugements et infractions 

Dans le module jugements sont enregistrées et 
gérées toutes les données concernant le jugement 
prononcé (privation de liberté, peine pécuniaire, 
etc.). L'interface VOSTRA intégrée permet la trans-
mission électronique simple du jugement au sys-
tème d'enregistrement des peines. 

Les infractions sont affectées aux prévenus. Tou-
tes les informations nécessaires sont gérées à ce 
niveau. Avec l'interface VOSTRA, vous pouvez 
transmettre électroniquement, simplement et rapi-
dement toutes les données importantes concernant 
les infractions au système d'enregistrement des 
peines.  
 Vue détaillée du 
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L'entreprise 

La société Delta Logic AG est une entreprise 
indépendante dans le secteur de l'organi-
sation et de l'informatique et fait partie des 
pionniers dans le développement et l'introduc-
tion de solutions informatiques pour les admi-
nistrations publiques. Depuis sa fondation, 
l'entreprise a connu une croissance organique 
et s'est façonnée une position de leader sur le 
marché suisse avec le système universel de 
gestion d'affaires Delta Logic et l'offre complète 
de prestations de service. 
 

Forme juridique, direction et personnel 

La société Delta Logic AG a été fondée en 1990 
et est dirigée par le co-fondateur Jochen 
Steuer. L'équipe est constituée de 13 collabo-
rateurs internes et de 2 collaborateurs exter-
nes. 

 

Notre position sur le marché 

 Parmi nos clients comptent des offices et 
autorités de 13 cantons différents 

 

 Nous avons réalisé plus de 120 projets 
 Tribuna est utilisé au quotidien par plus de 

2500 postes de travail 
 99% de tous les clients nous confient d'au-

tres contrats 
 

Nos prestations de services 

Notre offre de prestations de services com-
prend la gestion de projets, le conseil en orga-
nisation, l'élaboration de concepts d'organisa-
tion et de solutions, la formation et un support 
conséquent, même à la clôture du projet. Des 
programmes spécifiques sont élaborés sur 
demande. 
 

Notre stratégie 

Notre stratégie repose sur la relation client de 
long terme. Nous sommes convaincus que cela 
n'est possible que si l'on prend en compte la 
situation du client dans sa globalité. Les 
aspects organisationnels et économiques sont 
pour nous aussi importants que la solution 
informatique. 
 

Nous proposons un niveau de protection des 
investissements élevé en mettant à niveau et 
en perfectionnant en permanence le système 
de gestion d'affaires Delta Logic. Cette mise à 
niveau peut être garantie malgré le haut niveau 
de spécificité des clients car la notion de flexibi-
lité est intégrée dans la solution standard 
(paramétrage).  

Avec différentes interfaces vers d'autres sys-
tèmes, nous rendons techniquement possible 
ce qui est utile et sensé quand l'on considère 
les activités. 

 

Nous avons besoin de forts partenaires. Pour 
cela nous sommes partenaire de Soreco et TI 
Informatique. Notre base de développement 
sont les produits Xpert.Line. 

 
Tribuna est la solution de justice actuelle-
ment la plus moderne, conforme au standard 
GEVER. 

 

Contact 

N'hésitez pas et entrez en contact avec 
nous ! 
 
℡ 062 888 70 70 

� 062 892 04 20 

 administration@deltalogic.ch 

 www.deltalogic.ch 

 Lenzhardweg 43, 5702 Niederlenz 
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